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Slovnicek pojmu

Vydejni box

Uzamykatelna schranka umisténa ve verejném prostoru,
ktera slouzi k bezkontaktnimu vyzvedavani, odesilani a ¢asto
i placeni balikl. Uzivatel si balik vyzvedne pomoci kodu
nebo mobilni aplikace, bez potreby kontaktu s kuryrem.

Samoobsluzny nakup

ZpUsob nakupu, pri kterém zakaznik provede cely nakupni
proces sam — od vybéru zbozi az po platbu a prevzeti — bez
primé asistence prodavace Ci obsluhy.

Dorucovani

Proces prepravy zbozi od prodejce nebo poskytovatele
sluzby ke kone¢nému prijemci. Mlze se tykat jak doruceni
do domu, tak dodani na vydejni misto ¢i do boxu.

Dorucovatel

Firma, ktera prebira zasilky (napfiklad dopisy, baliky nebo
dokumenty) a dorucuje je pfijemeciim na uré¢enou adresu,
do vydejniho mista nebo vydejniho boxu.

E-commerce

[

Zkracena podoba slovniho spojeni ,electronic commerce”,
cesky elektronické obchodovani. Oznacuje nakup a prodej
zbozi nebo sluzeb pres internet.

Recommerce

Opétovny prodej zboZi, které uz bylo dfive zakoupeno. Casto
se jedna o pouzité, repasované nebo vracené zbozi. Cilem

je prodlouzeni zivotnosti vyrobkl a udrzitelnéjsi zplsob
spotreby.

Mapa

V kontextu strategie jde o grafické znazornéni umisténi
vydejnich box0 nebo jinych prvk( ve verejném prostoru.
Pomaha pri planovani, analyze dostupnosti nebo pfi urCovani
vhodnych lokalit.

y o r

Trzni rad

Trzni rad je narizeni, kterym obec upravuje pravidla pro
poradani trht nebo pouli¢ni prode;.

Mestsky architekt

Odbornik, ktery se zabyva koncepénim rozvojem mésta
z hlediska urbanismu, architektury a verejného prostoru.
Muze jit o odbor nebo utvar kancelare architektury mésta.

Vizualni smog

Je to premira nevhodnych, chaotickych nebo rusivych
vizualnich prvkU ve verejném prostoru.

Svételny smog

Svételné znecisténi je nadmérné nebo nevhodné pouzivani
umeélého osvétleni, které narusuje prirozenou tmu noc¢niho
prostredi. Tento jev ma negativni dopad na prirodu, zdravi lidi
i moznost pozorovat hvézdnou oblohu.

Verejny prostor

Verejny prostor je ¢ast mésta nebo obce, ktera je volné
pristupna a slouzi k vyuziti Sirokou verejnosti.

Soukromy prostor

Soukromy prostor je prostor uréeny pro osobni nebo omezené
uzivani, kde ma vlastnik pravo rozhodovat, kdo do né&j smi
vstoupit a co se v ném smi dit.






> Uvod

Uvod

Jsme evropskou jedni¢kou v poc¢tu vydejnich boxd.

Pojdme byt inspiraci i kvalitou jejich umistent.

V meéstském prostoru se setkavaji ruzni aktéri a jejich
zajmy. Pro vytvoreni kvalitniho verejného prostoru

je nezbytna spoluprace radnice, méstskych organizaci,
podnikatell i vSech obcanu. Tento projekt vznikl jako
soubor doporuceni odborniku pro postupy radnice

a spolupraci se soukromym sektorem i verejnosti.

DUvodem vzniku je situace v méstském prostredi, kde
nevhodné instalované boxy zpusobuji problémy s dopravou
a zasobovanim, vytvareji bariéry v pohybu, které jsou
zaroven bezpecnostné problematicke, poskozuji kulturni
dédictvi a zahlcuji verejny prostor vizualnim smogem.

Problematiku vlivu e-commerce a podnikani na méstsky
prostor je nutné resit s ohledem na historii, souvislosti

i budouci vyvoj. Nejde o jednorazova opatreni, ale

o kontinualni nastavovani pravidel a spolupraci vSech
zainteresovanych stran.

Tym pod vedenim Veroniky Rut z neziskove organizace
Nase kultivovana mésta pripravil resersi reSeni

ze zahranici, inicioval schizky s podnikateli a také vznik
multidisciplinarni pracovni skupiny odbornikd, kteri

se shodli na doporuc¢eném postupu.

Zakladem doporuceného postupu je strategicky pristup
meésta, které fenomeén vydejnich boxl aktivneé resi,
stanovuje jasna pravidla a dohlizi na jejich dodrzovani.
Zaroven existuje moznost doplnit strategii o motivaéni
pobidky ze strany meésta.

Re3eni je v rukou zastupcli mésta, jedna se tedy
o doporucujici dokument. Na jeho vzniku se podileli

zastupci osmnacti krajskych i mensich mést nap¥i¢ Ceskem.

Radnice a mestske

Podnikatele

organizace

Obcaneé



> Uvod

K cemu slouzi tato
strategie?

Strategie je doporucujici dokument, ktery popisuje komplexni pristup mést
a obci k instalaci vydejnich boxd. Slouzi jako podklad pro vyhodnocovani
pobidek, usmérnovani instalace na méstskych a soukromych pozemcich

a zohlednovani pozadavkl ve vybérovych fizenich.

f AN
[ Yk y—
k - J_ ®%
A v
Strategie predstavuje komplexni Bude slouzit mestskému architektovi,
doporuceni nad ramec legislativy, ktera urednikiim a dalSim zameéstnancum
se zameruje na zakazy bez pozitivni k posuzovani zadosti o podporu.

motivace.

3%

V méstskych pamatkovych
rezervacich a zénach je nutné
respektovat stanoviska mistni
pamatkove péce.

GO®OO

Bude se pouzivat pfi planovani umisténi Ze zde definovanych pravidel vychazi
vydejnich boxt na méstskych pozemcich. i doporuceni pro trzni rady obci.



> Uvod

Proc vznikla tato

strategie?

Vydejni boxy se stavaji stale oblibenéjsi soucasti
moderniho nakupovani. Zaroven vsak predstavuji novy
prvek ve verejném prostoru mésta, kde neni mozné
umistovat objemné objekty nahodile a bez rozmyslu.
Vydejni boxy prispivaji ke zvysSeni dopravni hustoty,
blokovani vyhledi ¢i naruseni bezpecénosti chodcd,
vytvareji prostorové bariéry, zahlcuji vnimani clovéka
a podileji se na svételném znecisténi. Verejny prostor
slouzi k setkavani a riznorodému vyuziti. Pokud je urcité
casti ulice nebo namésti prirazena konkrétni funkce, musi

tomu predchazet spoleCenska dohoda a stanoveni jasnych
pravidel, ktera budou vsSichni respektovat. Nékteré zemé

a mésta zavedly pravidla pro umistovani vydejnich boxu

jiz pred nékolika lety. S ohledem na jejich rostouci pocet

se stava definovani téchto pravidel nezbytnym. Pravé proto
vznikla tato strategie, ktera popisuje pristup mést k tomuto
tématu. Je soucasti SirSiho projektu, na némz se podileli
zastupci z rznych mést. Dokument je volné dostupny

ke stazeni.

Ve spolupraci s tymem architektd a pravnikd
vznikl také podrobnéjsi interni manual pro
zaméstnance mést, ktery strategii dale rozvadi
a konkretizuje. Interni ¢ast obsahuje také

metodiku prace s trznimi rady.
Pokud jste politik, urednik nebo zaméstnanec
radnice a mate zajem o rozsSirene podklady, ozvéte

se nam na adresu:

veronika@kultivovanamesta.cz

Ukazka nevhodné umisténych boxu
bez sjednocené koncepce
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Proc je potreba mit
ve meéste pravidla?

Od pocatku civilizace ma kazdé meésto sva pravidla tykajici jakychkoli restrikci a postupné muselo kvuli bariéram v /
se vystavby, parkovani nebo provozu. Néktera jsou na prvni v prostoru dojit k usmérnéni pomoci definovanych GPS
pohled viditelng, jina méné. Podle dostupnych studii je pro zon, kde je lze skladovat. Na prikladu telefonnich budek,
Clovéka nejatraktivnejsi harmonie mezi radem a chaosem. ktere byly velmi casté a dnes prakticky vymizely, je zase .. . ..
Pokud jeden z téchto prvku prevladne, clovéku se v téle znat, ze dany prvek muze mit omezené trvani nékolika Vydejm,boxy nejsvoq'jedln.e prvky,
zvysSuje hladina kortizolu, coz vede ke stresu. Nektere desitek let a v ramci vyvoje je nahrazen nebo odstranén. e k;'f,ere se. uplatn’up pravidla.
prvky, jako vydejni boxy, ovlivauji parkovani, mnozstvi Proto je potreba nakladat s témito prvky v ramci danych Napriklad Jde take o
dopravy v ulici, blokuji vyhled a predstavuji nebezpeci pro pravidel a neobétovat jim cenna verejna prostranstvi. 5 ) )
chodce. Proto je duilezité vénovat se prostoru mésta » Postovni schranky
od celku po detaily a drzet se strategického pFistupu. Ve méstech uz davno funguiji pravidla, »> Automaty
o kterych se dnes pf¥ilis nediskutuje, > Nabijecky na kola
To, ze jsou pravidla nastavena, neznamena, ze je vsichni protoze jsou samozrejma: . . -
budou automaticky dodrzovat. Respekt k nim je vSak » Stanipro kolobezky
klicovy pro hladké souZiti ve mésté. V oblastech s vét&im +> Kazdy dum musi mit vytapéni a toalety. »> Nabijecky pro elektro auta

prostorem, napriklad na venkove, lze k pravidlim, jako je
dopravni obsluznost, pristupovat volnéji. Naopak v husté
osidlenych oblastech, napfiklad v centru mésta,

je nutné je striktné dodrzovat. Podobnym prikladem
jako vydejni boxy jsou kolobézky, které se zavadély bez +> Kparkovani slouzi vyhrazene prostory.

- VSichni musi platit za odpad a umistovat
jej na urc¢ena mista.

-+ Auta nesmi jezdit po chodniku.



> Uvod
® o N Je nutné poditat s tim, ze i vydejni boxy podléhaji pravidlim stejné
I n s I rac e V za h ra n I c I jako ostatni méstskeé prvky, napriklad lavicky, zahony, parkovaci mista
p nebo automaty. Rlizna mésta k této problematice pristupuji odlisSné.
Kazdé mésto tak hleda vlastni rovnovahu mezi rozvojem e-commerce
a ochranou verejného prostoru.

Stockholm Ma velmi prisné restrikce. Zvolili strategicky pristup zameéreny na instalaci boxt na méstské pozemky.
Po roce a pul testovani zakazali vydejni boxy vzdalené méné nez 300 m od méstem instalovanych boxu.
Oslo Jiz v roce 2020 vytipovali strategické body k umisténi boxut a uplatnuji nékolik regulaénich nastroj, @
stejné jako ostatni norska mésta. Firmy zde zpravidla sdileji lokace, ale ne boxy.
Zavadi specifické zdanéni, pokud jakakoli sou¢ast e-commerce vyuziva verejny prostor.
Barcelona Ve SPERIES PoRT) e, 4 P %
Tim jsou vydejni boxy regulovany, ale nikoli zakazany.
Némecka meésta Voli pomalejsi rozvoj, strategicky pristup a regulace specifickych zon, kde chteji chranit hodnotu mista.
L Vydejni boxy se zde nerozvinuly, a to zejména kvuli predplacenému doruc¢ovani Amazon Prime primo pred dvere, kde kuryr i
y balicek necha. Sluzba funguje na vzajemné duveére bez jakékoli ochrany. Zasilky mohou byt dorucovany takeé roboticky. :
Amsterdam Integruje vydejni boxy strategicky — umistuje je zejmena k cyklostezkam a stanicim méstské hromadné dopravy.
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Historicky kontext
samoobsluzneho nakupovani

Pro pochopeni kontextu uvadime nékolik klicovych milnikd v historii doru¢ovani a automatu.
Vydejni boxy vhimame jako kombinaci obou zminénych prvkU. Kazda z téchto oblasti méla

v historii svUj vlastni vyvoj, odliSnou kulturu a design. Podobné jako u postovnich schranek, které
se v pribéhu ¢asu ustalily na trech zakladnich principech, o¢ekavame takeé u vydejnich box

obdobny vyvoij.

c Pridani k objektu e Implementace do zdi

e Samostatné stojici objekt

10



> Uvod

Automaty na vino
a svécenou vodu

Prvni mechanické automaty
pravdépodobné pochazeji z Egypta

z prvniho stoleti n. L. Slouzily k vydeji

vina a svécené vody. Samoobsluzné
nakupovani je vhodné vnimat jako nedilnou
soucast civilizace - ma dlouhou tradici

i budoucnost.
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Postovni schranky
a ilegalni tisk

V roce 1653 se v Parizi objevily prvni
postovni schranky, které se brzy rozsirily
do celé zemé i svéta. V 17. stoleti zacaly
v Anglii vznikat automaty na tabak,
umisténé v tavernach. Rlzné formy
dorucovani i prodeje se v pribéhu casu

promeénuiji, stejné jako zpusoby, jak se tyto

sluzby otiskuji do verejného prostoru.

PIES

Prodejny plné automatu

Automaty se staly fenoménem v prvni
poloviné 20. stoleti. Vznikaly specializované
prodejny plné automatu s dirazem

na design. Japonsko ma dlouhodobé silnou
tradici v samoobsluzném nakupovani -
automaty zde umoznuji nepretrzity nakup
cehokoli a jsou instalovany ve skupinach,

a Casto také v blocich na ulicich.

Prvni moderni vydejni boxy

Prvni vydejni boxy se pravdépodobné
objevily v Nemecku v roce 2001. O deset
let pozdéji se rozSirily i do dalSich zemi,
véetné Ceskeé republiky. V obdobi
pandemie prudce vzrostla poptavka

po online nakupovani — a s ni i potreba
zasilek. Vydejni boxy tak dnes doplnuji
doruceni na adresu nebo vydejni mista.

11
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Soucasny stav
vydejnich boxt v Cesku

2022 2024

Vydejni boxy i doru¢ovani obecné se tési vysoke oblibé

a jejich vyuziti bude pravdépodobné nadale narUstat.

S tim souvisi i rostouci poptavka po umisténi boxU

na nejlukrativnéjSich mistech, ktera jsou ¢asto maximalné
vytizena. Je proto dulezité zohlednit strategické planovani
jejich instalace, aby byla zajistena dostupnost a efektivita

pro vsechny uzivatele.

Zdroj: Clever Maps

Zacatek roku 2024

7 266 boxu

Konec roku 2024 +53 %

11 100 boxu

12



> Uvod

Vydejni boxy na pocet obyvatel Pocet vydejnich boxi na 10 000 obyvatel v EU
a ve Spojeném kralovstvi v roce 2022

Ceska republika patfi mezi top tfi zemé s nejvétdim poctem vydejnich boxt Zdroj: Yulia Vakulenko — Last Mile Experts, OOH Delivery in Europe

na obyvatele. Nejvétsi koncentrace boxu je ve méstech, kde poptavka stale a Clever Maps

roste, zatimco na vesnicich se nékteré boxy rusi kvuli nizsi ekonomickeé

rentabilité. Trend ukazuje, ze pocet vydejnich boxu ve velkych méstech
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> Uvod

Principy a logika
vydejnich boxu

Je dllezité si uvedomit, ze vydejni boxy jsou jen jednou z moznosti
dorucovani. Internetové obchody fungovaly, funguji a budou fungovat
bez ohledu na to, jakou formu doruceni zakaznik zvoli. Vedle sité
vydejnich mist v provozovnach a dorucovani na adresu se v poslednich
letech stale vice vyuzivaji vydejni boxy.

Principy a pravidla pro dorucovani a instalaci vydejnich boxt vychazeji
ze schuizek s rlznymi subjekty — vyrobci, dodavateli a e-shopy. Neplati
univerzalné pro vSechny, ale vychazeji z logiky trhu a provozu.

Dorucovateleé

Byznys model dorucovatell je zalozeny
na poplatcich za dorucovani zasilek a vynosu

z marzi. Pro né je vydélecnost vydejnich boxl zasadni.

Priklady: Zasilkovna, PPL, DPD, GLS, Balikovna a|.

E-shopy

Primarnim zdrojem prijmU e-shopU je prodej zbozi,
nikoliv doruc¢ovani. Nékteré maji vlastni vydejni
boxy, do kterych dorucuji vyhradné své zasilky,

zatimco jiné umoznuji vyuziti i pro dalSi dorucovatele.

Priklady: Alza, Allegro, Rohlik, Dr. Max, Genesis ;.

L: L:\ Vyrobci vydejnich boxt

Zabyvaji se vyrobou a prodejem vydejnich boxu
meéstim i soukromym subjektdim. Sami zasilky
nedorucuji, ale mohou poskytovat technologicka
reSeni pro dorucovatele.

Priklady: OX Point, Blocks Smart Lockers, Boxie aj.

14
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Vyzvy a realita umistovani

vydejnich boxu

Vétsina boxi byla umisténa bez
ohledu na kontext mista

Boxy se zpravidla umistuji na soukrome pozemky
bez véedomi radnice, bez jakéhokoli ohledu

na dopravni situaci v celé oblasti, kontext terénu,
historickou hodnotu mista apod. To se ukazalo jako
velmi problémove, proto je potreba, aby mésto pro
vsechny definovalo jasna pravidla.

Sdileni je problematickeé

Sdileni vydejnich box( mezi vice firmami dava
smysl z hlediska efektivity, ale v praxi narazi
na obchodni strategie jednotlivych subjektu:

> V bézném provozu funguiji spoluprace
a integrace dorucovacich systémda. V obdobi
vysoké poptavky (napf. pfed Vanoci) firmy

prestavaji sdilet kapacity, protoze chtgji
stoprocentné garantovat véasné doruceni.

-+ Mnoho firem proto logicky preferuje vlastni
vydejni boxy, coz vede k jejich hadmérnému
mnozstvi v nékterych lokalitach. To je vsak
neudrzitelné - bez pravidel by mohl jakykoliv
dorucovatel nebo e-shop pozadovat neomezeny
pocet vlastnich boxU ve mésté. Proto je nutné
jasné stanovit limit, kolik boxU lze v dané oblasti
umistit.

Konkurencni boj

» Néktefi pronajimatelé pozemkd (napf.
supermarkety) ve smlouvach vyzaduiji,
aby boxy neslouzily k dorucovani potravin
¢i konkurenéniho zbozi.

-+ Pokud je majitelem vydejniho boxu e-shop,
je mozne, ze bude blokovat dorucovani

konkurencénich e-shopt (elektronika, lékarny
apod.). Mésta by tento potencialni problém
méla pri spolupraci s firmami oSetrit smlouvami,
aby se zabranilo monopolim a zaroven byla
zarucena sdilenost vydejnich boxu.

Vysoké naklady

-+ E-shopy maji vétsi marze, a proto si mohou
dovolit dorucovat i do mensich obci (napf.
kolem tisice obyvatel), zatimco doruc¢ovatelé
bez spoluprace s radnicemi ¢asto nemohou
ufinancovat provoz v téchto oblastech.

Casté premistovani

-+ Vydejni boxy vyzaduji vyssi startovni investici
a pozdéji maji nemalé vydaje za provoz. Proto
jejich provozovatelé neponechavaji nefunkcni
lokality dlouho bez zmén.

> Pokud v jedné lokalité funguje jeden box, neni
automaticky platné€, ze by tam uspél druhy
od jiné firmy.

- Boxy se proto ¢asto premistuji — v radu mésicl
az let. Teprve po urcité dobé dojde k ustaleni.

15
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Nejvétsi poptavka je po husté zastavénych
centrech, kde je malo mista

-+ Vydejni boxy se umistuji tam, kde se jejich provoz vyplati -

do husté zastavenych oblasti s vysokou koncentraci obyvatel.

To vSak casto znamena prostorova omezeni, protoze v uzkych
ulicich plnych dom, parkovacich mist a dalSich prvk(d neni
dostatek vhodného prostoru.

-+ Naopak vydejni boxy v odlehlejsich lokalitach byvaji
neprofitabilni, a proto se ¢asto presouvaji.

Zahlceni prostoru bez respektu k usporadani ulice a bez jakékoli koncepce

Ukazka nepeclivého a bezohledného umisténi do konkrétniho mista — na verejné pristupné schody mezi dvéma ulicemi.
Instalace vytvari bariéru a ztézuje pristup kuryrovi i zakaznikovi.

16



> Uvod

Vydejni boxy umisténé na predzahradky ¢asto
extrémné deformuiji vzhled lokality.

Koncentrace hmoty je ¢asto extrémni. Je nutné
umistovat boxy strategicky s ohledem na atraktivni
parter.

Shluky boxu vytvari dominantni prvek v prostoru.
Je nutné je umistovat peclivéji.

Boxy se instaluji nahodile bez ohledu na prostor
a jeho specifika, zde je vazba na pohledovou
dominantu katedraly.

Nesourodé strisky, patky a polepy vytvari vizualni
smog, ktery pritahuje neporadek a vandalismus.

Boxy se ¢asto umistuji hned vedle vydejen,
ve velkém mnozstvi a bez jakéhokoli koncepéniho
premysleni nad prostorem.

17
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> Strategicky pristup

Vybér lokaci

Mésto by nemélo pouze reagovat na vyvoj, ale ma
se aktivné podilet na rizeni procesu umistovani
vydejnich boxu. To znamena:

-+ Spolupraci s dorucovateli, e-shopy a vyrobci
vydejnich boxu

» Strategické planovani umistovani boxu
s ohledem na verejny prostor, a to jak
na soukromych, tak na verejnych pozemcich

-+ Prubézné vyhodnocovani dopadu

Strategicky pristup

Nastaveni

pravidel

Jasna pravidla pomohou predejit problémim

s pretizenim nékterych lokalit, chaotickym

rozmisténim boxU a zahlceni vizualnim smogem.

Mezi klicové body patri:

N N S R

Prevence pretizeni dopravy ve mésté
Redeni bez bariér

Limity na velikost a pocet boxu
Definovani nevhodnych lokalit

Pozadavky na vzhled

Pozitivni

motivace
a spoluprace

Pobidky jako dotacni programy nebo granty

tvori motivacni mechanismy, jde napriklad o:

- Program pro kultivaci okoli boxU
-+ Program pro integraci do objektu

» Zvyhodnéni pro sdilené boxy (snizené
poplatky za umisténi)

-+ Slevy ¢i pobidky pro ekologicky Setrna
reSeni (napf. cyklodorucovani) aj.
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> Strategicky pristup

Vybeér lokaci

Projit terén
a vytipovat mista

R 3

Spolupracovat
s klicovymi hraci

Definovat
mista pomoci
trzniho radu

Postupneé plnit
mista dle
poptavky trhu

Inspirace pochazi z Utrechtu. Podobny princip mésto
pouzilo pri zakladani sité dobijecich stanic elektromobild.
Zastupci mésta spolecné se zastupci vsech distributort
elektfiny (sdruZenych v organizaci podobné cechu) spole¢né
definovali, kde vSude je mozné dobijeci stanice umistit,

a nyni se v zavislosti na poptavce tato mista osazuji. V CR
nic takového neni, ale doporucujeme firmam, aby podobnou
spolupraci zvazily pro snazsi vyjednavani v kazdém meésté.
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> Strategicky pristup

Vybeér lokaci

Mésto by mélo aktivné urcovat pravidla a necekat, az se boxy nerizené
rozsSiri. Je vhodné jasné definovat lokality, pridélovat mista transparentné
a predchazet vzniku monopold.

1) Projit terén a vytipovat mista

-+ Vytipovat spolu s méstskym architektem mista pro instalaci
vydejnich box( - bud' hnizda (skupiny box( na jednom misté),
nebo solitérni prvky.

-+ Analyzovat lokalitu z hlediska:

Dostupnosti (pFistup autem i pésky, dopravni situace)

Dopadu umisténi box{ na verejny prostor (blokace vyhledd,
estetické zadlenéni)

Maximalni velikosti boxU pro kazdé misto

Moznosti umisténi v interiérech, pridjezdech Ci Castecné
soukromych objektech

Pamatkovych zon (MPR), kde by bylo nutné stanovisko
pamatkard

2) Spolupracovat s kli¢ovymi hraéi (doruéovatelé, e-shopy a vyrobci)

> Nasledné oslovit kliGové hrace ke spolupraci a pripadné upravit mapu a preferovana mista

3) Definovat mista pomoci trzniho Fadu

-+ Meésto muze zakazat noveé instalace a zabranit nefizenému rastu boxu. Po vytipovani lokaci
v terénu je vhodné do trzniho radu zanést seznam konkrétnich adres.

L) Postupné plnit mista dle poptavky trhu

-+ Dorucovatelé se prihlasuji o vybrana mista na zakladé poptavky trhu.
Jind mista nejsou povolena (vyjimky je nutné schvalit Upravou trZzniho fadu).

-+ Je vhodné€, aby dorucovatelé boxy sdileli.
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> Strategicky pristup

Vybeér lokaci

Jak vybirat mista v mapé

- PFi vybirani mist doporucujeme zohlednit pritomnost boxu v interiérech.

- Je dobré pracovat se zanedbanymi misty, prolukami a parkovisti, ktere
je potreba kultivovat.

-+ Jako umisténi je také mozné uprednostnovat zastavky MHD nebo
odpadova stani. Podrobnéjsi informace najdete v interni prirucce. Pokud
jste politik, urednik nebo zaméstnanec radnice a mate zajem o rozSirené

podklady, ozvéte se nam na adresu: veronika@kultivovanamesta.cz

Je mozné projekt umistovani vydejnich boxt vysoutézit.

Mésto ve verejné soutézi vybere dodavatele, ktery komplexné zajisti strategicke

umisténi boxu.

-+ Pokud jde o dorucovatele nebo e-shop, je nutné smluvné zabranit vzniku
monopolu, ktery by blokoval konkurenci.

- Jednou z podminek by mélo byt sdileni boxt mezi vice dorucovateli
a e-shopy, aby nad strategickymi misty neziskal vyhradni kontrolu pouze

jeden hrac.
» Pro zajisténi urbanistické kvality a vizualniho zaclenéni boxt do méstského
prostoru je v soutézi povinna ucast autorizovaného architekta.
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> Strategicky pristup

Nastaveni pravidel

Dorucovani samo o sobeé nema zadné hranice -
a tak by to mélo byt. Mize zahrnovat:

- Doruceni na adresu
-+ Vydej v provozovné

-+ Vydejni boxy

Nastaveni pravidel znamena uplatinovani transparentnich a pro
vSechny platnych principt, které umoznuji inteligentni fizeni,
planovani, predvidatelnost a jednotny pFistup k umistovani vydejnich
boxt a k Fizeni jejich dopadti na konkrétni mista.

Tato pravidla se vztahuji na vSechny strany - jak na provozovatele, tak

na pronajimatele pozemkdu, at uz verejnych nebo soukromych. Cilem

je zajistit, aby vydejni boxy nepretézovaly verejny prostor a zaroven zUustaly
funkéni soucasti méstskeho prostredi.

Pokud ma verejna sprava efektivné planovat sit vydejnich mist, musi
posoudit vSechny dostupné moznosti a vybrat nejlepsi reseni pro dané
lokality. Proto tato kapitola zahrnuje jak komercni, tak verejne interiéry.
Zaroven slouzi jako podklad pro to, aby bylo mozné ferové vyhodnocovat
zadatele o pobidky na zaklade predem danych pravidel.

Jaky je krok mésta?

Mésto vydava trzni ¥ad, ve kterém je mozné specifikovat pozadavky na umisténi
vydejnich boxu kdekoli ve mésté. Plati to pro verejné i soukromé pozemky.
Pro konkrétni textaci a formulovani pozadavkl je vhodné prizvat ke konzultaci
specializovaného pravnika.

Podrobnou metodiku, jak mUze municipalita pracovat s trznim radem v souladu
s aktualné platnou judikaturou, zpracovali advokati z Urban Legal pro zastupce
meést zapojené do této iniciativy.

Pokud pracujete pro municipalitu a mate zajem o zaslani metodiky, kontaktujte
nas na adrese: veronika@kultivovanamesta.cz.
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> Strategicky pristup

Proc¢ je potreba nastavit pravidla?

c Doprava G Bariéry c Svételny a vizualni smog

-+ Vydejni boxy generuji dodatecny provoz — nejen - Vydejni boxy vytvareji prostorové bariéry. Sdileny - Vydejni boxy funguiji v prostoru mésta propagacné
zasobovacich vozidel, ale i zakaznikd, kteri si zbozi verejny prostor nelze prenechat pouze jednomu typu stejné jako billboardy a zahlcuji vnimani ¢loveka.
vyzvedavaji. Jsou zde Castéjsi prestupky i ruseni no¢niho vyuziti na ukor ostatnich funkci mésta. Je nevhodné Proto je potreba brat v potaz i jejich vzhled.
klidu, coz zatezuje rezidenty. blokovat prostor cely rok jen kvuli sezonnimu vytizeni. 5 Je nevhodné, aby vydejni boxy svitily celou noc

-+ Nadmérna koncentrace boxl na nevhodnych mistech -+ Boxy také blokuji hodnotné vyhledy a vytvareji a narusovaly tim ekosystém a zdravi ¢lovéka.
muze vést ke zvySeni dopravni hustoty, blokovani zbytkové plochy, kde se hromadi skladky.

eiNael €l MR SET leerpraenead cseell, 4o Wi -+ Je nutné vyhnout se situacim, kdy by v jedné lokalité

se vyvarovat umisteni boxu na mistech S JIz pretizenou vedle sebe stalo nékolik provozoven s vydejem 7boi

dopravou. a zaroven prebytec¢né mnozstvi vydejnich boxu.
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> Strategicky pristup

Pravidla pro umistovani v interiéru

Interiéry | vefejné

Jde o nadrazni haly, nakupni centra, supermarkety, chodby verejnych
budov, metro nebo take Siroké chodby verejné pristupnych budov.

Doporuceni k vizualni podobé:

Nepouzivat reklamni polepy, umistit pouze logotyp provozovatele
(max. 100 x 35 cm). Sprava Zeleznic jiz zakazala reklamni polepy box

na nadrazich a reSeni se nepodepsalo negativné na orientaci nakupuijicich.

Boxy slouzi k vyzvednuti zasilek, ne k impulzivnim nakuptim.
Doporuceni pro mésta

Zahrnout vydejni boxy ve verejnych interiérech do mapy v ramci
strategického pristupu. Je vhodné nabidnout prostory v majetku
mésta a navazovat spolupraci s partnery.

Proc¢ verejneé interiéry?

-+ Uzly MHD a jiné verejné interiéry jsou stavény na velkou zatéz pésich
cestujicich a jsou pro zakazniky pohodlné. Vyhodné je umistit boxy
u jiz existujici infrastruktury, ktera zvladne vyssi dopravni zatéz.
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> Strategicky pristup

Interiéry | komeréni

Jde o umisténi vydejnich boxU uvnitf obchodnich jednotek, kavaren
a vydejnich mist. Optimalni jsou vydejni boxy v interiéru s pfistupem 24/7
na bankovni kartu. Na ukazce je nonstop pristupna ¢ast kavarny ve Vidni.

Jaky je krok mésta?

Zahrnout vydejni boxy v komerénich interiérech do mapy (napf. GIS nebo
jiny systém, ktery mésto pouziva). V malych obcich mize jit o velmi
primitivni zaznaceni v mapé pomoci bodu s popisky.

Pro¢ komercni interiéry?

-+ V husté méstske zastavbé je neefektivni pridavat dalSi bariéry
do verejného prostoru, pokud jsou k dispozici komercni prostory.

L4 4

-+ V pamatkoveé chranénych oblastech je vhodnéjsi integrovat boxy
do stavajicich provozoven, jako jsou obchody a kavarny.
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Pravidla pro umistovani v exterieru

A\ \ [ 4
4

A\ N\ Y
A\
A\ O\ N
A\ Y

Preferovana je integrace vydejnich boxt do jiz existujicich objektu

Vydejni boxy jsou nejvice zadaneé v oblastech s vysokou hustotou zastavby a velkym
mnozstvim obyvatel. To prirozené komplikuje jejich umisténi ve volném prostoru, ale je zde
cela rada moznosti, jak vydejni boxy umistit do prichodt a podchodu, jako soucast plotd
nebo vyloh. Optimalni je take pouziti v interiérech, zejména v téch nepretrzité pristupnych.

0y

Samostatné stojici vydejni box je vzdy vetsi zatezi
pro verejny prostor

Samostatne stojici vydejni box vzdy zatézuje prostor, protoze nijak nezohlednuje zastavbu,
jeji limity a moznosti. Nejvice komplikuje dopravni obsluznost, bezpecnost a koliduje
s kvalitou verejného prostranstvi a jeho monumenty, pietnimi misty a zeleni.
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> Strategicky pristup

Obecné zasady pro umistovani v exteriéru

Obecné zasady pro venkovni vydejni boxy. Plati pro jakékoli umisténi v exteriéru, at uz jde o integraci do objektu, nebo volné stojici boxy. Doporucuje se sdileni boxU riznymi dorucovateli.

LOGO

Bez polept

Na boxu nesmi byt polep ani reklamni banner nebo
reklamni zarizeni apod. Pripustny je pouze logotyp
provozovatele v maximalni velikosti 100 x 35 cm.

Pro¢?

Vydejni box neslouzi k impulzivnim nakupum ani nema
slouzit jako billboard. Mésto je zahlcené velkym mnozstvim
informaci a prvku, dalsi vrstva chaosu nicemu nepomaha.

RAL 1035 | metalicky odstin

RAL 7048 | metalicky odstin
RAL 9006 | metalicky odstin
RAL 7044 | hedvabna seda

RAL 9002 | $edobila
RAL 7004 | signalni seda

Neutralni barevnost

Konstrukce boxu a dvirek nesmi mit vyraznou barevnost,
pripustné jsou odstiny Sedeé a bézové. Doporucené barvy
jsou RAL 1035, RAL 7048, RAL 9006, RAL 7044, RAL 9002,
RAL 7004.

Vydejni box je prvek velkého objemu, ktery ma unifikovany
design a neni zhotoven na miru danému mistu, proto
neprinasi velkou pridanou hodnotu. Proto je lepSi, aby

se prizpusobil okoli a nepoutal na sebe pozornost.

Svételny, vizualni a hlukovy smog

Vydejni boxy nesmi byt stale osvétleng, je pozadovano
osveétleni na fotobunku pouze pri prichodu clovéka.
Teplota svétla je maximalné 1 800 kelvinl. Box nesmi
vydavat zadné zvuky.

Prog¢?

Osvétleni na fotobunku pfi prichodu ¢lovéka je dostatecné
pro obsluznost i bezpecnost, neni potreba zbytecné svitit
celou noc a podnécovat svételné znecisténi.

28



> Strategicky pristup

Obecné zasady pro umistovani v exteriéru

c Nepresahovat do prostoru

Patky boxu nesméji presahovat do prostoru. Kotveni
musi byt schvaleno statikem. StriSky po celé délce boxu
jsou nepripustné. Pokud je striSka nezbytna, musi byt
minimalizovana pouze na segment s elektronickym

ovladacim panelem.

Boxy musi byt bezpecné ukotvené k povrchu. Striska nebo
sokl jsou klicove pro vzhled boxu, ktery vytvari kultivované
prostredi, kde lidé méneé tihnou k vandalismu a kriminalité.

0 Pamatkove chranéné oblasti

V pamatkovych zonach (MPR, MPZ) je nutné feseni
konzultovat se zastupci pamatkové péce. Nedoporucujeme
povolovat volné stojici boxy. Je mozné uvazovat

o pruchodech, podchodech, nakupnich centrech nebo
obchodnich domech. Konec¢né slovo ma pamatkova péce.

Proc?

Tyto zony jsou chranéné kvuli unikatni kulturni hodnoté

daného mista. Proto je dobre unifikované prvky eliminovat
a nedavat jim vyrazny prostor.

Ekologie

Vydejni box muze pouzivat fotovoltaiku, ale je vhodné
instalovat vétsi panel s mensim naklonem tak, aby
z konstrukce nepresahoval zadny objekt navic.

Proc?

Fotovoltaika nabizi spoustu moznosti v designu. Namisto
instalace provizornich reseni je tedy vhodné je vyuzit.
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> Strategicky pristup

Exteriéry | integrace do objektu

Prichody a podchody

Boxy je mozné umistovat do priuchodu nebo podchodu
pod previslou ¢ast objektu. V takovem pripadeé je vhodné
instalovat kameru kvUli bezpecnosti a zajistit osvétleni,
které se aktivuje pri prichodu ¢lovéka.

Proc¢?

Jde o kryté, nenapadné umisténi, kde vydejni box

nenarusuje verejné prostranstvi. Kdokoli, kdo si do néj
objedna zbozi, jej zaroven bez problému najde.

Misto plotu

Vydejni box je mozné umistit misto plotu nebo slepé zdi.
V takovém pripadé nesmi presahovat do prostoru ani
do vysky.

Proc?

Ploty jsou ve verejném prostoru nezadouci, ale kdyz uz

existuji, je vhodne je vyuzit pravé pro funkéni vydejni boxy.

Pokud v okoli 100 m neni vydejni misto ani vydejni box v interiéeru,
je mozné zapustit vydejni box do niky fasady, vylohy nebo plotu.

c Box nema vytvaret tzv. mrtvy parter

Vydejni box lze zabudovat do niky cCi slepé casti fasady.
Posouzeni je individualni.

Proc?

Prihledy, okna a vylohy zvysuji atraktivitu prostranstvi
pro chodce a tim i trzby provozoven. Naopak mrtvy parter,
ktery by byl zaslepen jednim velkym boxem, vytvari
unifikované prostredi a odrazuje.
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> Strategicky pristup

Exteriéry | integrace do objektu

Priklady:

Vydejni box integrovany do prostoru
vykladce zustava soucasti rytmu
fasady

Zabudovani do céasti vykladce

Integrace do niky ve zdi vedle garaze
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> Strategicky pristup

Exteriéry | samostatné stojici boxy

<

Garantovana dopravni obsluznost

Ke kazdému vydejnimu boxu, ktery samostatneé stoji
v exterieru, je nutné vyhradit alespon jedno parkovaci stani
pro dodavatele a zakazniky na kazdych 20 bunék boxu.

Tento pozadavek bude uplatnén v konkrétnich pripadech
nebo oblastech.

Proc¢?

Vyhrazeneé misto slouzi k zajisténi obsluznosti pro
dodavatele zbozi a zakazniky vyzvedavajici své balicky.
Majitel pozemku musi za rezervované parkovaci

misto platit prislusné poplatky. Toto opatreni slouzi jako
prevence zhorSeni dopravni situace.

Nesmi branit vyhledu a vytvaret
zakouti

Nesmi byt v blizkosti narozi ani krizovatek a ohrozovat
bezpecnost chodcu a ridicd. Nesmi vytvaret zakouti. Nesmi

blokovat vyhled na dopravni znaceni a informacni tabule.

Proc?

Box vytvari velkou barieru ve vyhledu jak pro chodce,

tak pro ridiCe, a proto jejich umisténi v nékterych
prostorech nelze povolit. Box, ktery vytvari neprehledné
zakouti, pritahuje neporadek a chodci se v jeho okoli neciti
bezpecné, zejmeéna v noci.

Samostatné stojici boxy nejsou preferovanou volbou. Vyuzivaji se az jako posledni
moznost, pokud nelze box umistit do interiéru nebo zapustit do objektu.

c Vidy bez bariér

K boxiim by vzdy mél byt zajistén bezbariérovy pristup.
Nesmi byt umisténé tak, aby blokovaly vjezdy a vchody
do domu a areald. Neumistujeme je na schodisté a pokud
mozno ani na nerovny terén, kde je potrfeba dorovnavaci
sokl.

Proc¢?

Pro bezprobléemoveé fungovani je kliCova pristupnost

a bezpecnost.

32



> Strategicky pristup

Exteriéry | samostatné stojici boxy

na vyska

stej

+l

Jednotny celek

Vydejni boxy umisténé vedle sebe musi mit stejnou vysku
s pripustnou odchylkou v radu jednotek centimetrd.
Boxy stojici vedle sebe nesmi byt od sebe vzdalené vice
nez 12 cm. Maximalni vyska jakehokoli boxu je 215 cm.

Zarovnavame je vzdy do jedne linie podle Celni stény.

Prog¢?

Koherentni blok vytvari kultivovany celek s peclivymi
detaily, ktery odrazuje od vandalismu a ma pozitivni vliv
na chovani lidi v dané lokalité.

Manipulacni obsluznost

Minimalni odstup od dalsi prekazky je 250 cm pro bézné
situace. Z toho 100 cm slouzi k otevreni dvirek a manipulaci
a 150 cm pro pruchod. Pokud je prostor uzsi, nelze do néj
box umistit. Musi byt zajistény manipulacni prostor pro
zasobovani. Boxy nelze umistovat ke vchodim a vjezdum,

kde by blokovaly pohyb.

Kuryr potrebuje prostor pro pohodlné umisténi zbozi a totéz
je potreba zajistit pro zakazniky, kteri si zbozi vyzvedavaji.

Respekt k usporadani okoli

Instalace boxt musi respektovat linie mobiliare a koridory,
nesmi narusovat vodici linii pro nevidomé a vytvaret
bariéry. Je nezbytné dodrzeni linie uli¢ni zastavby

a vyvarovat se osazeni kolmo.

Proc?

Mésto je urbanisticky planované desitky let, a pokud box
tyto principy nenarusi, pomuze vytvorit prostor, ve kterém
se lidé citi dobre. Chaotické detaily podnécuji k vandalismu
a odhazovani odpadkad.
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> Strategicky pristup

Exteriéry | samostatné stojici boxy

Je zadouci vyhnout se instalacim v zeleni. Box nesmi byt
instalovan v blizkosti stromu, aby nezatizil jejich koreny
a nenarusil funkci modrozelené infrastruktury meésta.
Elektroinstalace musi byt vedena mimo zelen.

Proc¢?

Méstska zelen je dulezita jako prevence vzniku méstskych
tepelnych ostrovu, které jsou nebezpecné pro zdravi
clovéka. Proto je dobré respektovat jeji funkci a rozvijet ji.

0 Mimo pietni mista

Je nezadouci je umistovat v blizkosti kulturnich pamatek

a uméleckych dél, nesmi takeé branit vyhledu na hodnotnou
architekturu. Nelze je umistovat k pietnim a pokojnym
mistdm (hibitovy, lesoparky, parky).

Kulturni pamatky chranime jako specificky odkaz dané doby
pro dalSi generace. Pietni mista nejsou vhodna - umisténi
boxu by zvysSilo hladinu mobility a hluku v dané oblasti.

Pravidelneé cisteni

Kazdy majitel vydejniho boxu je povinen jej udrzovat Cisty,
odstranovat graffiti a opravovat jeho pripadné poskozeni
a opotrebeni.

Proc?

Zanedbany prvek pritahuje graffiti i vandalismus, protoze
misto pusobi, jako by nikomu nepatfrilo. Proto je pravidelna
péce klicova pro ochranu nemovitosti i verejného
prostranstvi okolo.
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> Strategicky pristup

Exteriéry | samostatné stojici boxy

Negativni priklady z terénu

c Nedostacujici obsluzny prostor

G Blokace ve vyhledu
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> Strategicky pristup

Pozitivni motivace

Integrace do objektu

O cojde?

Je vhodné motivovat k implementaci boxu

do stavajicich objektl a nepridavat do prostoru
mésta noveé velké bariéry. Podpora slouzi

pro zapracovani do niky ve zdi domu nebo

do konstrukce plotu.

Jaky je princip?

Zadatelem o dotaci je majitel nemovitosti, pficemz
dotacni program pokryje maximalné 50 % vydaju.
Majitel pozemku se zavazuje k péci o prostor
minimalné po dobu 5 let.

Doporucena je spoluprace s architektem, aby byla
zajisténa esteticka a funkéni kvalita projektu.

Jak ma meésto postupovat?

Je potreba vypsat dotacni program v rezimu

de minimis a pozadovat transparentni proces
pridélovani na zakladé pozadavkl tohoto
manualu. Je nutné pozadovat schvaleni méstskym
architektem, ktery posoudi navrh s ohledem

na kontext okoli.

A\ 4

Na nasledujicich stranach najdete ramcovy
popis zakladnich principl pozitivni motivace,
kterou mlUze mésto vytvorit pro spolupraci

se soukromym sektorem. Konkrétni a detailni
pozadavky se mohou liSit a jsou specifikovany
v jednotlivych formach podpory (napt.
dotacnich programech). Zavazna jsou vzdy
pravidla uvedena ve smlouvach a podpurnych
programech - tento text slouzi pouze jako
doporuceni pro jejich tvorbu.

Zasahem do fasady véc prechazi pod gesci
stavebniho uradu a v pamatkove chranénych
oblastech takeé pod pamatkovou peéci. Tyto
instituce uplatnuji dalsi vlastni pozadavky.
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> Strategicky pristup

Integrace do objektu

jﬂﬂpy

Co je cilem?

Umoznit kvalitni reSeni v husté zastavéném uzemi, které bude soucasti strategickeho
pristupu a bude schvaleno méstskym architektem. Podpora ma za cil motivovat majitele
k uprednostnéni tohoto reseni.

37



> Strategicky pristup

Pozitivni motivace

Kultivace okoli boxu

O co jde?

Jedna se o prispévek mésta soukromému majiteli
pozemku, ktery poskytne verejnou sluzbu nad ramec
vydejniho boxu.

Kromeé samotného boxu tak prostor nabidne napriklad

zelen, méstsky mobiliar ¢i dalsi prvky zlepsSujici okolni
prostredi.

Jaky je princip?

Dotace je poskytovana pouze v pripade, ze v okruhu
100 metru neni jiny vydejni box a zaroven neni
vhodné umistit box do interiéeru.

Zadatelem o dotaci je majitel pozemku, pfi¢emz
dotacni program pokryje maximalné 50 % vydaja.
Majitel pozemku se zavazuje k péci o prostor
minimalné po dobu 5 let.

Pozadavek na parkovaci misto musi byt individualnée
posouzen, aby nedoslo ke zbytecneé deformaci
lokality.

Podminkou je spoluprace s architektem, aby byla
zajisténa esteticka a funkéni kvalita projektu.
Architekt musi mit ukonéené vzdélani v instituci
uvedené Ceskou komorou architektd.

Jinym typem pobidky je sleva na najmu pro klicové
hrace na pozemku v majetku mésta. Tim je mozné
motivovat dorucovatele i e-shopy, aby sami
investovali do kultivace okoli boxu. Mésto takeé
touto formou muze zvyhodnit ekologicky Setrné
pristupy nebo sdilené boxy.

Jak ma mésto postupovat?

Je potreba vypsat dotaéni program v rezimu
de minimis a pozadovat transparentni proces
pridélovani na zakladé pozadavkud tohoto manualu.

Je nutné pozadovat take schvaleni méstskym
architektem kvuli adekvatnimu umisténi v ramci
strategickeho pristupu. Proces je vzdy individualni,
na miru dané lokalité.
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> Strategicky pristup

Kultivace okoli boxu

Co je cilem?

Podpora smysluplného vyuziti zanedbanych, opusténych nebo problematickych mist
s placemakingovym potencialem, jejich oziveni a integrace do méstského prostredi
prostrednictvim vydejnich boxu a kvalitné navrzeného verejného prostoru.

39



> Strategicky pristup

Kultivace okoli boxu

Celoroc¢né pohledové atraktivni rostliny

Méstsky infopanel nebo vyvéska mistnich spolku

Toto jsou ukazky preferovanych objektd, které je vhodné v prostoru
s vydejnim boxem kombinovat. Je mozZné pfrijit s fradou dalSich prvka.

Drobné kere

Alternativni prvky pro posezeni a/nebo hru

Posezeni a dalsi mobiliar, sloupky apod.

Nabijecka a stojany na kola
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> Strategicky pristup

Spoluprace

Mésto mUze vytvorit takeé vlastni program integrace
vydejnich boxt k odpadovym stanim nebo zastavkam MHD.

Integrace k odpadovym stanim nebo zastavkam MHD

O co jde?

Kontejnery na tridény a komunalni odpad jsou

jiz rozmistény v optimalni frekvenci a slouzi vSem
obyvatelim. Proto dava smysl k nim pridruzit dalsi
uzitec¢né sluzby, jako jsou vydejni boxy, ¢imz dojde
ke kultivaci tohoto verejného prostoru.

Zastavky MHD jsou optimalni, protoze maji
skvélou obsluznost pro pési a vytvari potencial
pro distribuci zasilek s vyuzitim voza MHD.

Ve Svycarsku funguje model drobnych pfispévki
pro cestujici, kteri chtéji cestou vzit balicek

z jednoho boxu do druhého, coz Setri zdroje,
nezatézuje dopravu a je Sanci nha drobny
privydélek pro obyvatele mista.

Jaky je princip?

Mésto ve spolupraci s dodavatelem zajisti kultivaci
odpadovych stani, vyménou mu poskytne shizeny
najem a zustane majitelem konstrukce, do které
muze byt po smluvené dobé vysoutézen novy
dodavatel.

Zasadni je dostatecny prostor okolo odpadovych
stani, aby nevznikla zbytec¢na bariéra navic nebo
nedoslo k blokaci vyhledu na krizovatce apod.
Zhotovitel téchto konstrukci nasledné bude

na urcitou dobu osvobozen od placeni najmu

za vlastni vydejni boxy, takze se mu investice vyplati.

Mésto také muze vysoutézit design specifickych
vybranych zastavek MHD, které méstsky architekt
vytipuje jako vhodné na zakladé strategického
pristupu k umisténi vSech boxd.

Mésto muze zapojit ob¢any do dorucovani zasilek
mezi zastavkami vyménou za drobnou odmeénu.

Tim se snizi dopravni i ekologicka zatéz. Tento princip
funguje ve Svycarsku a testuje ho také Jihomoravsky
Kraj.

Jak ma mésto postupovat?

Mésto vypiSe verejné vybéroveé rizeni a vysoutézi
dodavatele, ktery se bude na projektu podilet.

Nasledné vyvine design ve spolupraci s dodavatelem,
vyrobcem a méstskym architektem. Mél by navazovat
na koncepci ostatniho mobiliare ve méste.

UPOZORNENI

Pokud bude dodavatelem e-shop, je nutné
smluvné osSetrit, ze bude umoznovat sdileni
boxu pro doruc¢ovani a zabrani se monopolizaci
a poskozeni konkurenénich e-shop(. Zadny
dodavatel nesmi systémové omezit konkrétni
e-shopy nebo vyrobce.
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> Strategicky pristup

Smlouvy s developery

Vhodné je také zvazit pozadavek
na cyklodorucovani nebo jiny ekologicky zplsob

O cojde? Pro¢ FeSime i soukromé interiéry? dopravy zasilek v citlivych lokalitach.
Mésto muze do smluv s developery, ktefi planuji PFiblizné 20-30 % bali¢k(i do ruky se nepovede
vystavbu, zapracovat pozadavek na umisteni doruéit napoprvé, coZ p¥i 200 milion( objednavek
vydejniho boxu do fasady nebo interiéru. Tim roéné predstavuje velkou zatéZ na dopravu i Zivotni
se snizi pocet nedorucitelnych zasilek, ktere prostfedi. Baliky do ruky jsou oblibené a je dobré
zatezuji zivotni prostredi. s nimi poéitat do budoucna. Boxy v bytovych
domech mohou snizit objem dopravy a podporit
Jaky je princip? rlist e-commerce i dalSich sluZeb, jako je ukladani

véci nebo recommerce.
Tyka se to zejména bytovych domu. Prednost ma

vzdy umisténi vydejniho boxu v interieru, zvlasteé
v husté zastavénych oblastech. Umisténi uvnitr
domu snizuje pocet nedorucitelnych balickud

a zaroven zajistuje maximalni komfort

pro uzivatele.

Jak ma meésto postupovat?

Ve spolupraci s pravniky mésto upravi smluvni
podminky pro novou bytovou vystavbu a vyresi tim
situaci do budoucna.
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